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Guide d’utilisation
du Portail Famille

CENTRE SOCIOCULTUREL DES ECRINS




EDITO

Bienvenue sur le nouveau portail famille de la
Communauté de Communes du Pays des Ecrins

Cyrille DRUJON D’ASTROS,
Président de la
Communauté de Communes
du Pays des Ecrins

« Désireux de faciliter les relations entre les familles et les
services de la Communauté de Communes du Pays des Ecrins
accueillant vos enfants, le Centre SocioCulturel et les creches,
proposent un outil en ligne pour réaliser vos démarches 24h/24
et 7j/7 via un portail famille. Cette démarche s’inscrit dans un
souci de modernisation des relations avec l'usager. Le portail
permet de se pré-inscrire en ligne au service petite enfance, de
pré-inscrire vos enfants ou vous a des activités proposées par le
Centre SocioCulturel, d’accéder a votre planning de réservations,
de consulter, régler vos factures, etc... »




ACCEDER AU PORTAIL FAMILLE

La connexion au portail famille se fait via le site Internet
de la Communauté de Communes du Pays des Ecrins :
WWwWw.cc-paysdesecrins.com
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Que rechercnez-vous

PISCINE CINEMA DECHETTERIE SEIL TA)j

CON: PORTAIL
COMMUNAUTAIRE SE

FAMILLE

Un acces direct vous est proposé depuis la page d’accueil
dans « acces rapides ».


http://www.cc-paysdesecrins.com/

MA PREMIERE CONNEXION

Pour votre premiére connexion, cliquez sur « créer un compte », et suivez les instructions.
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2 Seconnecter
B créer un compte

@ ~propos ¢ Nouveau compte

B Actualités

Communauté de
[ Communes du Pays des
Ecrins

. Informations ... . Coord... . Informations ... . Informations pr... . Informations co... . Valida...

E Informations de connexion

Email *

Mot de passe * Confirmer le nouveau mot de passe *

Une fois votre compte crée, il est impératif de confirmer votre compte en validant le lien recu
par mail.

Ensuite, utilisez I'onglet « se connecter » avec votre email et votre mot de passe.

- .
p-4 Connexion

‘ Adresse e-mail ’

Mom d'utilisateur requis

‘ Mot de passe ’

Mot de passe requis

. Se souvenir de moi Mot de passe oublié ?

Pas encore de compte ?

En cas d’oubli de votre mot de passe vous pouvez, a partir de la page d’authentification, cliquez

sur « mot de passe oublié ».
Veillez a ne créer qu’un seul compte pour éviter les doublons.



PAGE D'ACCUEIL

Longlet « Mon compte » permet la visualisation des informations relatives a votre famille.

Accueil

Mon compte
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Actualités
Communauté de

B mathilde.meglioli@gmail.com

O FAMILLE
A{x/?("”())'\

Pa s des Ecrins

COMMUNAUTE DE COMMUNES

[E% Communes du Pays des

Ecrins

5] Déconnexion

ans / sept-oct
Jeunesse

Programme des mercredis 3-
11ans / sept-oct 2021 / St Jean
Programme des mercredis 11-17

a Mon profil i Mon planning *#% Mes enfants
Accés a mes informations personnelles Accés a mon planning de réservations Accés aux informations enfant
2021 / Espace E Mes factures g Mes pré-inscriptions en fwl Mon foyer
créche
Accés a mes factures et réglements. Accés & mes préinscripti Accés aux informations de mon foyer

@f Mes documents

Accés & mes documents électroniques

Les programmes d’activités des Accueils de Loisirs sont disponibles sur la barre du menu
latéral ou sur le site internet de la Communauté de Communes du Pays des Ecrins.

mmm  pRESENTATION DES PRINCIPALES RUBRIQ U ES /S —

Mon profil : Dans cet espace, vous retrouverez toutes les informations que vous avez renseignées
lors de votre inscription. Vous pouvez mettre a jour les informations concernant vos coordonnées
(adresse, téléphone...) mais également votre situation familiale ou vos informations
professionnelles. Pensez a valider vos modifications !

< Mon profil

@ Informations de connexion

B Coordonnées .

@ (@gmail.com
MME M
B} Informations personnelles . £ Informations professionnelles .

Situation familiale : CELIBATAIRE
Néele:
Sexe : Féminin

eee
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Mes enfants : Dans la rubriqgue « mes enfants », sélectionnez votre enfant et accédez a sa fiche
personnelle. Vous pouvez consulter et modifier les informations concernant votre enfant : informations
personnelles, renseignements médicaux, les régimes alimentaires spécifiques, les personnes autorisées
a venir chercher votre enfant ainsi que les autorisations le concernant.

Pensez a valider vos modifications !

2 Naélle ‘ 2 Océane .

Date de naissance : 27/11/2009 Date de naissance : 12/01/2015
Age: 11 ans et 11 mois Age: 6 ans et 9 mois
Lieu de naissance : Briancon (05) Lieu de naissance : BRIANCON (05)

Ajouter un enfant

Mon foyer : Vous pouvez mettre a jour les informations concernant votre foyer (coordonnées,
téléphone, responsable ...) Pensez a valider vos modifications !

2 Moi . A Autre responsable .

Mme B (MARIE) M.B (MARIE)
route route
rue rue
05600 SAINT CREPIN 05600 SAINT CREPIN
@ v @live fr @ Vi @livefr
Re -06° Re -06
Coordonnées ' B Informations complémentaires .
MmeB Situation familiale : MARIE
roiite N° Allocataire : 07

Nombres total d'enfants : 2
Nombres d'enfants & charge : 2

rue
05600 SAINT CREPIN

AN
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Mes documents: Dans cette espace, vous pouvez visualiser les documents obligatoires pour les
inscriptions au Centre SocioCulturel et déposer en ligne ces documents signés et complétés.

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre
connaissance des recommandations suivantes :

« Les documents doivent étre lisibles et complets (quatre coins visibles).
» Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles.
« Les formats acceptés sont png jpeg jpg pdf.

+% Enfants A

» Test Enfant ©)

fiche sanitaire {ADocumEnt obligatoire)

attestation d'assurance 2021-2022 [ADocumem obligatoire)

n Adultes e

Mes factures : Dans cette rubrique, vous pouvez consulter ou télécharger vos factures, ainsi que
réaliser des paiements en ligne.

Attention, les factures qui ne seront pas payées en ligne seront identifiées comme non soldées dans
votre portail famille, dans I'attente de confirmation du paiement par le Trésor Public.



PRE-INSCRIRE MON ENFANT AU CSC

Mon planning : C’est dans cette rubrique que vous pouvez vous pré-inscrire (adultes ou enfants) a des
activités socioculturelles, a I'accompagnement a la scolarité, aux accueils de loisirs, aux mercredis ...

Linscription définitive sera validée ou refusée par le Centre SocioCulturel.

Un mail de confirmation vous sera envoyé en cas d’acceptation ou d’annulation.

Bonjour,

Vous avez effectué une demande de réservation sur notre Portail en ligne.

Voici le détail de votre réservation :

Réservation n°00004

Pour : Enfant Test

Crée le 08/11/2021 2 10:17

Etablissement : ESPACE SAINT JEAN

Mode d'accueil : ACCUEIL DE LOISIRS 3-11 ST JEAN
Période : MERCREDIS 2021/2022

Date Votre demande Etat

er 10 2021 IOURN c9 Refusée
11/ EE PIQUE NIQUE
Motif : Aucune place disponible

mer 17/11/2021 | JOURNEE PIQUE NIQUE o Acceptée

Cordialement

Sous forme d’agenda, vous visualisez les inscriptions actives.

- — — Consultez I’historique
Ajoutez une pré-inscription ou formulez une
, . DR de vos demandes.
demande d’annulation , puis sélectionnez le

membre de la famille concerné. \ l

& Mon planning i - w | Historique
Novembre 2021
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
Férié 1 2 3 4 5 6 7
(01 OURNEEAVECRERAS @0 Joumneesatisreess @)
Acceple Férié 12 13 14
ACTIVITES 1800 (1.5H) m
APRESMIDl
Ici, I'inscription est 20 21
ACTIVITES 181100 (1.5H) A
’ acceptée. Lorsque
votre demande est en
24 25 . 27 28
AT A0 () attente, un sablier
o wrsun @ o 5
G apparait a la place de
=0 : 2 la croix.
ACTIVITES 181100 (1.5H) |0 APRES MIDI V)

©

APRES MiDI

) acnviies snoo . [

Attention, pour les journée pique-nique (se référer au programme), merci de sélectionner « la journée
sans repas » dans le type de présence; .
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CONTACTS

Centre SocioCulturel des Ecrins

Espace Saint Jean a LArgentiere-La Bessée
Tél: 0492231109
Mail : cscsaintjean@cc-paysdesecrins.com

Accueil — Maison du Canton

404 av. Général de Gaulle a LUArgentiere-La Bessée
Tél : 0492231117
Mail : info@cc-paysdesecrins.com



